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     Для заключения договора теплоснабжения жители и юридические лица могут
обратиться в Центр обслуживания клиентов: г. Междуреченск, ул. Шахтёров, 9А (вход со
двора, 2 этаж).

  

     Необходимо предоставить:
 • копию документа о праве собственности;
 • копию паспорта, ИНН, СНИЛС;
 • справку о количестве зарегистрированных лиц;
 • копию паспортов и свидетельств о поверке счётчиков горячей воды.

  

     Для учёта потребления горячей воды по приборам необходимо оформить акт допуска
в эксплуатацию счётчика, который выдаёт СДС-Энерго.
     Контакты и режим работы Центра обслуживания клиентов:
               Пн–пт: 08:00–18:00
               Сб: 08:00–17:00
               Вс: выходной

  

     Онлайн-заявка
     Для удобства жителей работает возможность подать заявку онлайн: https://teplo.sds
energo.ru/?page_id=38

  

     Многоканальный телефон: 8-800-250-45-35

  

     Для оперативного информирования потребителей создан канал Междуреченского
филиала «СДС-Энерго» в телеграм: https://t.me/sdsenergo_mf

  

     Зачем проводится переход?
     Расширение границ зоны обслуживания единой теплоснабжающей организации

направлено на:
 - повышение эффективности управления тепловыми сетями;
 - обеспечение надёжного и бесперебойного теплоснабжения потребителей;
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 - оптимизацию работы источников тепловой энергии в округе;
 - улучшение качества обслуживания жителей.
     Холдинговая компания «СДС-Энерго» — одна из ведущих энергетических компаний

региона, и переход потребителей МТСК под обслуживание компании укрепит
надёжность теплоснабжения Междуреченска и повысит контроль над качеством
коммунальных услуг.
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